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Março é o mês de rendermos 
todas as nossas homenagens às 

nossas companheiras comerciárias. 
Elas são importantíssimas em 
qualquer empresa e muito nos 
alegra perceber que cada vez mais 
elas conquistam mais espaço, 
defendendo com dignidade o pão de 
cada dia.

                É ela que tem a simpatia em 
atender ao telefone, dá a informação 
de maneira clara, transfere a ligação 
pra quem precisa.  É ela, que chega 
antes de todo mundo, limpa, faz 
o café e passa o dia à disposição 
de todos, como uma mãezona, 
deixando tudo organizado.

 É ela que recebe o cliente 
com um “Bom Dia”, “Boa Tarde”, 
“Posso ajudá-lo?”. Tem sempre 
uma opinião útil, uma dica valiosa 

para o cliente, mostra a ele as vantagens 
e desvantagens de cada produto e qual a 
melhor maneira de adquiri-lo. É ela que 
dá aquela “choradinha” com o gerente 
por um desconto, uma parcela mais 
leve ou maior prazo. Mas, dizem (e eu 
não acredito), que se o cargo na che� a é 
ocupado por outra mulher, pode não ser 
tão fácil, porque elas têm fama de serem 
mais duronas.

 É ela que ocupa também outra 
função importante no comércio, o caixa, 
assumindo uma grande responsabilidade 
que exige neste setor. As mulheres estão 
em todas as funções, porque hoje em dia 
todos os trabalhos exigem um alto nível 
de concentração. Seja para atender as 
ligações, limpar a loja, fazer o cafezinho, 
atender no balcão, trocar mercadorias, 
arrumar na prateleira, dar assistência 
a clientes mais exaltados. Elas sempre 
trabalham com seriedade, mas sem perder 

a alegria.
 Maior é nossa admiração porque 
a jornada das mulheres se estende pelas 
24 horas do dia. Além de funcionária, nas 
8 horas diárias, é mãe e esposa em período 
integral, de segunda a domingo. Cuida da 
casa e da família e ainda se preocupa com 
a própria beleza.
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“
Palavra da Direção

     Março / 2015

Nada mais contraditório do que ser 
mulher…

Mulher que pensa com o coração, age 
pela emoção e vence pelo amor.

Que vive milhões de emoções num só dia 
e transmite cada uma delas, num único 

olhar.

Que cobra de si a perfeição e vive 
arrumando desculpas para os erros 

daqueles a quem ama.

Que hospeda no ventre outras almas, dá 
a luz e depois fi ca cega, diante da beleza 

dos fi lhos que gerou.

Que dá as asas, ensina a voar mas não 
quer ver partir os pássaros, mesmo 
sabendo que eles não lhe pertencem.

Que se enfeita toda e perfuma o leito, 
ainda que seu amor nem perceba mais 

tais detalhes.

Transforma em luz e sorriso as dores que 
sente na alma, só pra ninguém notar. 
E ainda tem que ser forte, pra dar os 

ombros para quem neles precise chorar.

Feliz do homem que por um dia souber 
entender a alma da mulher!
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Alma de mulher

Uma homenagem do Sindecolon à 
todas as mulheres

8 de março, Dia Internacional da Mulher

Sindicato dos Empregados no Comércio de Londrina 


